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Instrucciones para la función de Autoservicio  
de reinicialización de contraseña (SSPR)

Cada vez que reinicialice su contraseña, se le pedirá que valide su identidad para que la reinicialización de  
la contraseña pueda realizarse en forma segura. Para establecer su identidad para reinicializar su contraseña,  
usted debe inscribirse para SSPR. 

1.	 Vaya a Sysco Password Manager en https://passwordreset.sysco.com.

2.	 Seleccione la opción Registration.

3.	 Se le podría pedir que siga algunos pasos adicionales:

	▪ Si se le pide que ingrese su correo electrónico, ingrese su ID de la red de Sysco seguido con @sysco.com.  
No puede ingresar su ID de la red de Sysco o una dirección de correo electrónico diferente. Por ejemplo,  
si su ID de la red de Sysco es Batman123, ingrese Batman123@sysco.com. 

	▪ Si le preguntan su ID de usuario, ingrese su ID de la red de Sysco sin la parte @Sysco.

	▪ Si le piden que ingrese su contraseña, ingrese su contraseña que ya estableció.

	 Si no le piden que siga estos pasos adicionales, pasará directamente a #4.

4.	 Pasará a una página que dice Security Info. Haga clic en +Add Method.

5.	 De la lista desplegable, seleccione el método que desea usar cuando necesite reinicializar su contraseña. 

	▪ Preferido: Use el método telefónico ya que es el más fácil. Se enviará un código a su teléfono inteligente  
y usted ingresará ese código para reinicializar su contraseña.

	▪ Si selecciona la opción de “preguntas de seguridad”, tendrá que seguir pasos adicionales y necesitará 
inscribirse para SSPR usando un quiosco en su sitio.

6.	 Siga las instrucciones para establecer su método.

Si necesita ayuda, escanee el código QR, vaya a SyscoBenefits.com/
SSPR o llame al Escritorio de Servicio de Sysco al 866-981-1190.


